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מטרת המחקר 
מעבר זה מחייב שינויים  . המעבר להוראה מקוונת במוסדות להשכלה גבוהה הולך וגדל•

גישות פדגוגיות מתאימות והן בתפקיד הסטודנט רכישת  , משמעותיים הן בתפקיד המרצה
.מיומנויות למידה בסביבות מקוונות כדי שיוכל לתפקד באופן מוצלח

מטרת המחקר הנוכחי הייתה לבחון את עמדות ושביעות רצון סטודנטים לתואר שני בחינוך  •
.מכוונת-לגבי יעילות הלמידה בקורס אקדמי שהועבר בשיטה המקוונת



בלמידהקורסיםבפיתוחרביםמשאביםמשקיעיםגבוההלהשכלהומוסדותמאחר•
במחקר.שלהםוהפדגוגיתהחינוכיתההשפעהשלמעמיקהבהערכהצורךיש,מרחוק
אלמנטיםגםבתוכוכוללאשרמקוונתלהוראהחדשניהוראהסגנוןמציגותאנו,הנוכחי

שלהעכשוויבידעהתחשבותותוך,המרצהעםפנים-אל-פניםמפגשכמומסורתיים
והחוויהמרחוקלמידהכלפיהסטודנטיםתפיסותאתנציג.אפקטיביתמקוונתלמידה

בוייחודיבמקרהמתמקדהנוכחיהמחקר.זההוראהמודלהפעלתלאורשלהםהלימודית
מקווןקורסשלמקוונתלהוראהטכנולוגיותבשילובחדשניהוראהבסגנוןשימושנעשה

הפדגוגיההעקרונותלפיועוצבתוכנןאשר,בחינוךשניתוארלימודיבמסגרתבמלואו
.בכללמקוונתהוראהלגביבמחקרהמוכרותהבעיותעללגשרומאפשר,המקוונת



תפקיד המרצה בקורס  
מקוון 

,מסורתייםמקורסיםשוניםמקווניםקורסים•
מתוקשבתבהוראה.שונהבהםההוראהוגם

למרצה,התוכןממעבירמשתנההמרצהתפקיד
ליצורהלומדיםאתומנחההמתווך

אתומלווה,הידעעםמשמעותיתאינטראקציה
,2017Siemens,שרייבמן)הלמידהתהליך
תוכןאתומארגןמעצבהמרצה.(;2008

תהליכייוצר,תקשורתערוציפותח,הלמידה
אישייםלמידהתהליכיומייצרחשיבה

Bates;2013,קורץ)ייחודייםוקבוצתיים &
Poole, 2003; Tang, Hengtao, et al., 2016).



"מכוונת-מקוונת"למידה 
בקורסהלמידהשלהיעילותאתובודקבוחןהנוכחיהמחקר
הדומהקורסהינוהזההקורס.ייחודיתבדרךשמעובר

הכוללתמקוונתלמידה,המשולבתהלמידהמסוגלקורסים
.מסורתיתלמידהשלמראשוידועיםבורריםמרכיביםבתוכה

."מכוונתמקוונתלמידה"כינינושכזהבקורסהלמידהאת
כל:המקווןהקורסשלהאלמנטיםכלאתכוללתכזולמידה
שבכלבמיוחד,הקורסבאתר–ברשתזמיןהמקווןהחומר
ומטלהמצגתלכלמלווההרצאהישנהלימודיחידת

בליוויההרצאההקלטתביןשילוב)screencastבאמצעות
לבחוריכוליםהסטודנטים,(בצדהמרצהשלוהתמונההמצגת

אשרבהרצאהלצפותאוהרגילההמצגתאתלקרואאםבין
המרצהוצילוםהמצגתבליווימוקלטתהרצאהגםכוללת
ביןלשונותמענהלתתהיאזהבכליהשימושמטרת.במסך

בזמנםבהרצאותלצפותיכוליםשהםכך,הסטודנטים
ותומךזמיןהמרצה.הגבלהללאפעמיםמספר,החופשי

אתרדרךלמרצהפניות,האלקטרוניהדוארבאמצעות
.פניםאלפניםמפגשים4-לבנוסףהקבלהבשעות,הקורס



שיטה  

110השתתפוהנוכחיבמחקר:המחקרמשתתפי
ובקרהתכנוןבקורסשהשתתפוסטודנטים

וארגוןבניהולשניתוארלימודיבמסגרתבחינוך
עדימיםהשאלוןעלהשיבוהם.חינוךמערכות
.הקורססיוםלאחרבודדיםשבועות

היהבמחקרהמשתתפיםשלהממוצעגילם
;23=מינימום;7.96=תקןסטיית)39.37

שליששני.נשיםמתוכם78%,(60=מקסימום
.ערביםוהשאריהודים

בוהראשוןהמקווןהקורסזהוכידיווחו78%
שולטיםהםכידיווחו85%-ו,משתתפיםהם

.מאודרבהאורבהבמידהאינטרנטבשימושי



כלים

מטרת.ייעודימשובשאלוןפותחהמחקרלצורך•
הסטודנטיםעמדותעלללמודהיאזהעמדותשאלון
.מכוון-המקווןהקורסהוראתשללפדגוגיהביחס

משיבכלועל,סגוריםהינםבשאלוןההיגדיםמרבית
והיגדהיגדכלעלהסכמתומידתאתלסמןהיה

השאלוןכללספיציפיבאופן.1-5ביןהנעבסולם
;מכוון-המקווןבקורסהמרצהתפקידכלפיעמדות

ממבנהרצוןשביעות;הקורסממטלותרצוןשביעות
רצוןשביעות;בקורסהמרצהעםהתקשורת;הקורס
אתהשאלוןבחןעוד.נתפסתותרומהמהקורסכללית
כמהועדהשוניםהלמידהבאמצעיהשימושמידת
בנוסףכללהשאלון.לסטודנטמהםאחדכלתרם
ושליטהתדירותהיתרביןששאלדמוגרפיחלק

.באינטרנטבגלישה



שאלות המחקר

הסטודנטיםתופסיםכיצד.1
אתמכוון-המקווןבקורסשהשתתפו

?הלמידהתהליךיעילות

הסטודנטיםרצוןשביעותמידתמהי.2
?מהקורס

אתהסטודנטיםתופסיםכיצד.3
?בקורסהמרצהתפקיד

המחקרמשתניביןקשריםישנםהאם.4
,דמוגרפייםמשתניםולביןעצמםלבין

?דיגיטליתאוריינותובעיקר



שימוש באמצעי  
הלמידה

אמצעיאתניצלוהסטודנטיםשלהמכריערובם,מהלוחשעולהכפי•
הסטודנטיםניצלובעיקר.אחתפעםלפחות,לרשותםשהועמדוהלמידה

עשוכידיווחוהסטודנטיםמרביתכאשר,הקריאהחומריואתהמצגותאת
באופןנפגשמהסטודנטיםמיעוט.אלובאמצעיםמאודרבאורבשימוש

.המרצהעםתכוף



תרומת אמצעי 
הלמידה  
השונים

,מובהקיםהינםהשוניםהאמצעיםביןההבדליםכימצאנבדקי-תוךכיווני-חדשונותניתוח•
F(3,240)=27.45, p<.001.התורמותהןהקורסבמסגרתהמועלותהמצגותכי,עולה2מספרמלוח

מובהקבאופןגבוהההמצגותתרומתכימצאבונפרונימסוגההמשךמבחן.לסטודנטביותר
עםהפגישות.המרצהעםהפרונטליותהפגישותומתרומתהווידאוקטעימתרומת,סטטיסטית

מבחןשקבעכפי,סטטיסטיתמובהקובאופן,ביותרהמעטהבמידהלסטודנטתרמוהמרצה
שונותשישנהכך,יחסיתרחבהמרצהעםהפגישותמשתנהפיזורכיבלוחלראותניתן.ההמשך
.לסטודנטיתאולסטודנטזהמרכיבתרומתמבחינת



תפקיד המרצה 
בקורס

שלבכישוריהאובכישוריוחשיבותרואיםהסטודנטיםכיעולהמהלוח•
הואשהקורסלמרות,שהסטודנטיםכך.מכוון-המקווןבקורסהמרצה

רבהבמידהכתלויההקורסשלהצלחתואתתופסים,במהותומתוקשב
המרצהעםבתקשורתצורךמוצאיםהסטודנטים,כןכמו.המרצהביכולות

.בקורס



תפיסת איכות 
מטלות ומבנה 

הקורס

שניתןכפי.אלומשתניםהתפלגותאתלראותניתן4מספרבלוח•
בעיניאיכותייםנתפסיםשלווהמבנההקורסמטלות,בלוחלראות

דרגומהסטודנטיםשמחציתבלוחלראותניתן,למשל.הסטודנטים
.הקורסמבנהאיכותאת(5מתוך)ומעלה4בציון



שביעות הרצון 
מהקורס 
ויעילותו

בתרשים . ניתן לראות את התפלגות משתנים אלו5בלוח מספר •
,  ניתן לראות את התפלגות משתנה יעילות תהליך הלמידה1מספר 

.  שהוא המשתנה התלוי העיקרי של המחקר הנוכחי



.  1תרשים מספר 
התפלגות משתנה 

יעילות תהליך  
הלמידה בקורס

הסטודנטיםשלרצונםשביעות,לראותשניתןכפי•
נמצאומחציתםכאשר,יחסיתגבוההבקורס
עוד.מאודגבוההאוגבוההרצוןשביעותכבעלי
במרביתיעילנמצאהלמידהשתהליךעולה

.(1מספרתרשיםראה)המקרים

באמצעותהמחקרשאלותשלושעללענותניסיון•
כי,מעלההמשתניםבהתפלגותהתבוננות

,כיעילהבקורסהלמידהאתתופסיםהסטודנטים
שלומיומנותיובכישוריוורואיםרצוןשבעיהם

שהואלמרות,הקורסלהצלחתכקריטייםהמרצה
.מקווןבמהותו



מתאים בין משתני המחקר

שאלת המחקר הרביעית ביקשה לבחון את הקשרים שבין משתני המחקר •
עוד נבחנו קשרים בין גיל הסטודנט ומידת השליטה שלו בשימוש  . העיקריים
את מטריצת המתאמים שנמצאה ניתן לראות . לבין משתנים אלו, באינטרנט

.6בלוח מספר 





ומובהקיםחיובייםקשריםישנםכימעלה6מספרבלוחמבט•
קשריםנמצאו,למשל.הנוכחיהמחקרמשתניכלביןסטטיסטית

הלמידהתהליךיעילותתפיסתביןסטטיסטיתומובהקיםחיוביים
.שנבנוהעיקרייםהמחקרמשתניכללביןמכוון-המקווןבקורס
לביןהקורסיעילותתפיסתביןנמצאובמיוחדחזקיםקשרים
לביןהקורסיעילותתפיסתביןגםאך,מהקורסהרצוןשביעות

איכותוותפיסת,במסגרתוהניתנותהמטלותשלהנתפסתהתרומה
הסטודנטשלשליטתומידתכינמצאעוד.הקורסמבנהשל

לאלאףסטטיסטיתמובהקבאופןקשוריםאינםוגילובאינטרנט
שלשליטתושמידתנמצא,למשלכך.המחקרממשתניאחד

סטטיסטיתמבוהקבאופןקשוריםאינם,וגילובאינטרנטהסטודנט
לאוגם,מכוון-המקווןבקורסהלמידהתהליךיעילותלתפיסת

.המקווניםהלמידהבחומריהשימושומידתממנוהרצוןלשביעות



דיון ומסקנות 

המודל כונה קורס  . המחקר הנוכחי ביקש לבחון מודל של למידה משולבת
נמצא כי רובם הגדול של הסטודנטים בקורס עשו שימוש  . מכוון-מקוון

,  (חומרי קריאה שונים ועוד, קטעי וידאו, מצגות) בחומרי הלמידה המקוונים 
כך שהם עשו שימוש הן , מרבית הסטודנטים נפגשו עם מרצת הקורס, כמו כן

במאפייני הקורס המתוקשבים והן במסורתיים

נמצא כי חומרי הלמידה המתוקשבים תרמו תרומה רבה יותר לסטודנטים 
גם תרומת  , יחד עם זאת. מאשר המפגשים האישיים עם מרצת הקורס

המפגשים האישיים איננה נמוכה 



עיקרון הגמישות 

דבר,הקורסמרצתעםהאישיותהפגישותתרומתבמשתנהיחסיתגדולפיזורנמצא•
סטודנטיםמאשריותרמסוימיםלסטודנטיםתורמיםאלושמפגשיםכךעלהמעיד
שלוהחשוביםמהעקרונותאחדשכן,המוצעההוראהבמודלתמיכהזוהי.אחרים

פניםאלפניםלמפגשיםזקוקשאינוהמרגיששהסטודנטכך.הגמישותעיקרוןהוא
יכולוהוא,לכךזקוקאכןוהואבמידהאך,בהםלהשתתףמחויבאינו,המרצהעם

.לוהמתאיםבזמןהמרצהעםאחרתקשורתערוץבכללבחור



עזרי הלמידה

אשראלוהןהמצגות,המתוקשביםהלמידהעזרימבחינת•
כפי,מטרותיהםלהשגתלסטודנטיםביותרהרבבאופןתורמות

באופןהסטודנטיםידיעלדורגוהמצגותוכייתכן.מדווחיםשהם
מללמכילות,הדבריםמטבעשהןמשוםביותרהגבוה

.יותרומתומצתות



תפקיד המצרה כמפתח להצלחה 
בקורס

למרות שהסטודנטים מדווחים על שימוש פחות יותר במפגשים עם מרצת  •
,  ותרומה נמוכה יותר למרכיב זה בהשוואה למרכיבים המקוונים, הקורס

.במרצה כמפתח להצלחה בקורסהם רואים 

למרות שהקורס הוא , למרצה תפקיד משמעותי בהנעת הלמידה המקוונת
הסטודנטים תופסים את הצלחתו של הקורס כתלויה , מתוקשב במהותו

עוד מצאנו כי תמיכת המרצה וסגל ההוראה  . במידה רבה ביכולות המרצה
תפקיד המרצה לייצר חווית , בסטודנטים הלומדים בקורס משולב הכרחית

למידה מעשירה ומשלימה את הלמידה הדיגיטלית ואף מארגנת אותה ובכך  
תפקיד המרצה . נפתרים חלק מהקשיים של הסטודנטים בלימוד המקוון

בקורסים מקוונים הוא אכן לתווך בין הסטודנט לבין ידע וליצור  
(.  Kurtz et al., 2014; Siemens, 2008)אינטראקציה של הסטודנט עם הידע 

.הסטודנטים זקוקים לערוץ תקשורת עם מרצה הקורס



:עיקרון הזמינות של המרצה לשאלות ולהכוונה

ומזמינה את הסטודנטים לשלוח שאלות  , המרצה זמינה, מכוון-בקורס המקוון
פנייה למרצה דרך אתר הקורס או באמצעות  , ל"ולייצור קשר באמצעות הדוא

.פגישה אישית

התפקיד של המרצה , למרות החדשנות בתהליכי ההוראה ותהליכי הלמידה
.  מכוון נמצא כגורם קריטי להצלחה של הסטודנטים בקורס-בקורס המקוון

הוא שופך  . ממצא זה חשוב לעתיד מקצוע ההוראה גם בבתי ספר וגם באקדמיה
כאשר  , אך עדיין נמצא מרכזי, אור על תפקיד המורה והמרצה שהולך ומשתנה

.  עליו לכוון ולהדריך את התלמיד



לא נמצא קשר בין עמדות הסטודנטים כלפי הקורס עם הגיל שלהם

.צעיריםלסטודנטיםיותרמתאימיםמקווניםקורסיםכילחשובניתןשכןביותרחשובממצאזהו•
עלמדווחיםמבוגריםשסטודנטיםכך,גיללביןשליטהביןשליליקשראמנםנמצאהנוכחיבמחקר
.המחקרממשתניאחדלאאףעםבמתאםנמצאולאאלומשתניםשניאך,באינטרנטיותרנמוכהשליטה

בקורסלהצלחתו,מכוון-המקווןבקורס,קשורהאיננהבאינטרנטשלוהשליטהומידתהסטודנטגיל,כך
איןכיומצאוכעשורלפנישנערכואחריםמחקריםמחזקיםאלהממצאים,כלפיועמדותיהאוולעמדותיו

,Horizon,2016)מרחוקלמידהלהעדפתבהקשרשונותגילבקבוצותהבדל Moseley, 2010).



כלפיהסטודנטיםעמדותאתבחןהנוכחיהמחקר•
החומרהטמעתאתבחןלאאך,מכוון-המקווןהקורס
הטמעתישירבאופןנבחנהשלא,מכאן.בפועלהנלמד

,הנוכחיהמחקרשלמגבלהזוהי.הסטודנטשלהידע
-המקוונתהשיטההאםלבחוןהמשךמחקריועל

,אחרותלימודשיטותעלעדיפהאכןמכוונת
,הידעהקנייתמבחינת,מסוריותולאמסורתיות

לעמדות,זאתעםיחד.אובייקטיביובאופן
רבערך,השוניםמרכיביועל,הקורסכלפיהסטודנטים

שאיננה,חיוביתסובייקטיביתלימודיתחוויהשכן
עלבהחלטמעידה,אינטרנטמיומנויותאוגילתלוית

.בעתידהשיטההטמעתסיכוייועלהקורסהצלחת



המודלשלהפוטנציאלעלמצביעיםהמחקרממצאי•
המתחשבת,משמעותיתלמידהביצירתמכוון-המקוון
למידהאומקוונתבלמידההקשורותפדגוגיותבבעיות

ביטוילידילבואיכולההמקריםברובואפילו,משולבת
ללמידהאומסורתיתמקוונתללמידהיעילכתחליף

שלהיתרונותמרביתאתכוללזהמודל.משולבבמודל
הגברת,עלויותהפחתת,רבהגמישות–המקווןהקורס

עללהתגברמצליחהואבזמןבו.ועודהנגישות
חוסר,בדידות,ריחוק–אלוקורסיםשלהחסרונות

.ועודבהכוונהחוסר,שליטה


